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Digitalisaation johtaminen
korkeakoulussa
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Digitalisaatio on samaan aikaan valtava mahdollisuus ja yha merkittavampi
muutostekija kaikessa. Sita se on myos korkeakouluissa. Digitalisoituminen
koskee niin kaikkia korkeakoulun tehtavia kuin myos hallintoa ja palveluja, mika
merkitsee muutoksia kaikessa. Korkeakoulun tehtavista koulutus saa usein
suurimman huomion, silla sen vaikutukset ovat kaikista laajimmat. Vaikka parin
vuosikymmenen aikana verkko-opetuksesta on tullut jo vakiintunut osa
koulutusta, on kehittyvan teknologian ansiosta digitalisoituminen vain
vauhdittumassa, silla uudistuvalle koulutukselle on kysyntaa. Koulutus on
samaan aikaan yha monimuotoisempaa, joustavampaa ja saavutettavampaa.
Merkittava vaikutuksensa on myds kansainvalisella Covid-19 —-pandemialla,
jokavain kiihdyttaa kehitysta 2020-luvulla.

Vaikka toki pienia askelia digitalisaatiossa on korkeakouluissa otettu jo kauan, ei
digitalisaatiota ole kokonaisvaltaisesti johdettu korkeakouluissa kuin viime vuosikymmenelta
lahtien. Digitalisaatiokehitys oli pitkaan pistemaista perustuen suureen maaraan erilaisia
pilotteja, joita ei valttamatta tunnettu laajasti korkeakouluyhteison sisalla. Edellakavijat
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kehittivat uusia ratkaisuja, jotka eivat valttamatta levinneet laajemmin kayttoon. Erityisesti
koulutuksessa kehitys oli usein kehittamishaluisten yksildiden tai tiimien varassa.

Kun digitalisaation johtamistarve tunnistettiin, saattaa olla, etta se sisaistettiin myos liian
irralliseksi muusta korkeakoulun johtamisesta. Vaikka kehitys oli myonteist3, se jatkui useissa
korkeakouluissa edelleen enemman pistemaisena kuin kokonaisvaltaisena. Ehka myos siksi,
etta on sangen helppoa digitalisoida yksittaisia ja erillisia lisapalveluja, jotka voivat olla
merkittavia kayttajilleen. Muutos koskettaa silloin vain pienen pienta osaa korkeakoulusta ja
se koetaan myonteisena, kun vaikutukset kohdistuvat vain esim. yhteen asiakasryhmaan.

Kun digitalisoituminen on korkeakouluissa edennyt, on korkeakouluissa tyypillisesti koottu
yhteisia palveluita tukemaan kehitysta. Silloinkaan digitalisaatiokehitysta ei valttamatta ole
vahvasti johdettu ainakaan korkeakoulutasolla ja kehitys sen osissa on voinut olla
vaihtelevaa. Jotta digitalisaatiosta saataisiin paras mahdollinen lisaarvo, on sen johtamista
vaikeaa, ellei mahdotonta johtaa irrallaan korkeakoulun muusta johtamisesta. Silloin kaikkien
on muutettava toimintamalleja ja muutettava myaos rakenteita.

Digitalisaation johtamisessa korkeakoulut tekevat kansainvalisestikin tarkasteltuna
ainutlaatuista yhteistyota. Suomen kaikki ammattikorkeakoulut ja yliopistot ovat nyt yhdessa
toteuttamassa Digivisio 2030 -hanketta, jonka myota suomalaisesta koulutuksesta halutaan
globaali edellakavija. Digivision nelja keskeista lupausta ovat: 1. Oppijalle OmaData, 2. Oppijan
hyoty kehittamisen keskiossa, 3. Korkeakouluista tiedolla johdettuja avoimia yhteisdja ja 4.
Data yksilon ja yhteiskunnan kayttoon. Tama tarkoittaa kaytannéssa mm. seuraavaa:

® Oppijalla on yksi kansallinen identiteetti ja kaikessa koulutuksessa yhteinen
tunnistautumispalvelu.

¢ Oppija voi hyodyntaa korkeakoulujen avointa e-opintotarjontaa tarpeensa mukaan.

¢ Kansallinen "minun tietoni”-portaali on tuo tiedon oppijan kaiken tiedon elinikaisesti
hanen kayttdéonsa. Tieto luo pohjan ohjaukselle, neuvonnalle, osaamisen tunnistamiselle
ja halutessa myoés tyonhaulle.

¢ Yhteiset tietoaltaat ovat kaytdssa. Datamallit on sovittu ja tieto on yksityisen, julkisen ja

ulkomaisen toimijan hyodynnettavissa.

Korkeakoulujen digitalisaatiossa nahdaan 2020-luvulla merkittava kehitys, kun digitalisaation
kokonaisvaltainen johtamistarve on korkeakouluissa tunnistettu. Digivisio 2030 —hankkeen
myota digitalisaatiokehitys suomalaisissa korkeakouluissa lisaksi integroidaan kansallisesti
toisiinsa, jolloin siita saadaan viela parempi hyoty korkeakoulutoiminnan kehittamiseen ja
lisataan koko korkeakoulusektorin palvelukykya ja yhteistyopotentiaalia yhteiskunnan ja
kansalaisten parhaaksi.

Huolimatta paikkasidonnaisuuden vahentymisesta alueellisuus on ammatillisessa
korkeakoulutuksessa yha merkityksellista. Se on sita myos tulevaisuudessa. Alueellisuus,
alueen ja korkeakoulun tarpeet seka niiden yhdistaminen edellyttavat kuitenkin sen tietoista
johtamista korkeakoulussa. Tyypillisesti korkeakoulut ovat strategioissaan yha useammin
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selkeasti maarittaneet tutkintojen erilaiset tarjonta- ja suoritusvaihtoehdot, joiden maaraa ja
suhdetta toisiinsa ohjataan aktiivisesti.

Lahteet:

¢ Digivisio 2030. Korkeakoulujen yhteinen digivisio 2030 -Suomesta joustavan opiskelun
mallimaa. https://digivisio2030.fi/
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